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Oheismateriaalin kayttd on tentin aikana kielletty. Vastaa kaikkiin kysymyksiin kurssin
kontekstissa.

1. Palveluntarjoaja ilmoittaa etta verkkopalvelu X on saavutettavuuden A-tasoa
(WAI-ohjeen WCAG 1.0 mukaan). Mita tama oikein tarkoittaa? Minkalaisen
arviointiprosessin tuloksena kyseinen ilmoitus voidaan saavutettavuusohjeiden
mukaan antaa?

2. Selitd seuraavat kasitteet ja termit lyhyesti:
a) funktionaalinen kayttokokemus
b) normaali kayttaja
c) Julkisten verkkopalvelujen laatukriteerit (Valtionvarainministerion mukaan)
d) multimodaalinen sytte ja sen kasittely
e) laiteriippumaton sovellusarkkitehtuuri
f) taloudellis-sosiaalinen saavutettavuus

3. Web-kayttéon suunniteltujen mobiililaitteiden tulee vahintaan tarjota tietty
(teknisten) ominaisuuksien perustaso (ns. Default Delivery Context).

a) Esittele tama perustaso lyhyesti

b) Eraita nykyisten mobiililaitteiden rajoituksista ovat ndyton pieni koko ja
syottolaitteiden kémpelyys. Tietyssa mielessa tdma asettaa mobiilipalveluiden
kayttadjat ja esim.p utkinaon ja koordinaatiovaikeuksia omaavat kayttajat samalle
viivalle saavutettavuuden suhteen. Onko hyva mobiilipalvelu automaattisesti
saavutettava? Enta painvastoin, toimiiko saavutettava palvelu automaattisesti
hyvin mobiilipalveluna? (Perustele!)

4. Halutaan toteuttaa/ottaa kayttéon saavutettava sisalléntuotantoviline
(esimerkiksi wiki/blogipalvelu osaksi yrityksen verkkopalvelua). Millaisia ohjeita
sisallontuotantovalineiden saavutettavuusohjeet (ATAG 1.0) tarjoavat
toteutukselle?
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