TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
TITA-4100 Tietimyksen hallinta
Tiedonhallinnan laitos

2. tentti 30.11.2006

Vastaa kaikkiin kysymyksiin.

Yhden vastauksen ehdoton maksimipituus on 1 % sivua.

Kunkin yksittidisen tehtavdan maksimipistemaéra on kuusi (6) pistettd. Siten koko
tentin maksimipistemadri on kaksikymmentinelja (24) pistetta.

Kysymysten peréssé sulkeissa olevat ldhdetiedot ovat helpottamaan vastaamista; ei
sitd varten, ettd vastausten tulisi orjallisesti sisdltdd vain niissd mainitut asiat.

Muista kirjoittaa vastauspaperiin nimesi ja opiskelijanumerosi.

1.

Kuvaa lyhyesti, mikd on practice-based ndkokulma tietoon. Selitd myos, mité
keskeisia vaikutuksia silld on tietimyksen hallinnan periaatteisiin tai
toteutukseen. (Hislop 2005)

Selitd, mitkd tekijat vaikeuttavat hiljaisen tiedon jakamista (Haldin-Herrgard
2000)

Selitd, mitd tietamyksen hallinnan yhteydessd tarkoitetaan “ba:lla” seki
kuvaile, miten ne syntyvét tai luodaan, ja millaiset olosuhdetekijit ovat ba:n
toiminnalle keskeisid. (Nonaka, Toyama & Konno 2000; Luento 6.
Tietaimyksen hallinnan ympiristd, eettiset kysymykset ja yhteenveto,
5.10.2006)

Kerro  KMS-projektin ~ (tietdimyksen  hallintajdrjestelmda  -projektin)
onnistumisen edellytyksistd (Luento 2. Teknologia tietimyksen hallinnassa,
7.9.2006)



