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2. tentti 27.03.2006

TITA-5100 Yrityksen tietojirjestelmét, I11/05-06

Tentissi ei saa olla mukana mitdin materiaalia. Vastaa kysymyksiin jéisennellysti ja
selvilld kisialalla ja muista midritelld kiyttimisi termit. Kirjoita kaikkiin
vastauspapereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja koulutusohjelmasi.

Vastaa kaikkiin neljiiin (4) seuraavista kysymyksestd. Yhden vastauksen ohjeellinen

pituus on maksimissaan yksi sivu. Vastaa kuhunkin kysymykseen ensisijaisesti suluissa
olevien ldhteiden perusteella

1. Selitd mitki tekijit aiheuttavat tietotekniikkakustannusten kasvupaineita ja miten
ne vaikuttavat organisaatiossa. (Luentomat., H. Sinervo) 6 p.

2. Seliti lyhyesti (max. 4 rivid) kysytty termi ja sen kdyttétarkoitus tai merkitys
(kaikki lahteet) 4 1 p. yht. 6 p.
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3. Kuvaa tietojirjestelmén hankinnan yleiset vaiheet (Luentokalvot, Ruohonen &

Salmela) 6 p.

4. Vertaile riitilsidyn ja off-the-shelf-ohjelmiston (ostetun valmisohjelmiston)
hy6tyjé ja haittoja. (Luentokalvot, Ruohonen & Salmela, Turban et al., 6 p.)

Kiitos! Tenttipaperin loppuun voit antaa vapaamuotoista palautetta ja muista myos

antaa palautetta Oinfon kautta.



