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Tentissi el saa olla mukana mitddn materiaalia. Vastaa kysymyksiin jisennellysti ja
selvilli kisialalla. Muista, ettd tekstin miérd e1 korvaa sen laatua. Vaikka hyvi kuva
usein korvaa monta sanaa, on tarkedd osoittaa, ettd ymmértad piirrostensa sisillén.
Kirjoita kaikkiin vastauspapereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja koulutusohjelmasi.

1. Méiirittele seuraavien lyhenteiden tai kasitteiden sisiltod lyhyesti, enintidin
neljalld rivilla (yht. max. 1 sivu):
a) ERP
b)  tieto (tuotteena)
c) globalisaatio

2. Kuvaile sihkéisen litketoiminnan infrastruktuuri (e-business infrastructure)
padpiirteissddn (max. 1 sivu).

3. Sihkoisen litketoiminnan yleiset kehitysvaiheet yksittdisen (todellisen tai
kuvitteellisen) yrityksen nakokulmasta kuvattuna ja havainnollistettuna (max. 1
sivu).

4. Liketoiminnan sdhkdistyminen ja yrityksen johtaminen. Tieto- ja
viestintiteknologia mahdollistaa, mutta myds edellyttid uusia toimintatapoja.
Tarkastele liiketoimintamallin peruselementteji ja yrityksen johdettavuutta
tietotaloudessa. Pohdi erityisesti osaamispdfoman hallintaan liittyvii haasteita ja
mahdollisuuksia (max. 1 sivu).



