TAMPEREEN TEKNILLINEN YLIOPISTO
TLO-11600 Tietojohtamisen perusteet
Tiedonhallinnan ja logistiikan laitos

- 1. tentti, 9.12.2015

Tenttivastaukset kirjoitetaan konseptipapereille. Tentissd ei saa olla mukana
kurssimateriaalia tms., vain normaalit kirjoitusvdlineet.

Valitse seuraavista viidestd tehtévistd nelji, joihin vastaat. Voit siis vastata vain esimerkiksi
esseekysymyksiin 2-5 tai vastata kysymykseen 1 ja sen liséiksi kolmeen esseekysymykseen.

pistettd (arvosana 1).

Muista kirjoittaa kaikkiin vastauspapereihisi nimesi ja opiskelijanumerosi. Menestysta
tenttiin!

Tehtiivi 1
Selitd lyhyesti seuraavat termit (1,5 p/termi, yhteensi 1 A4-siva):

a) SECI-malli

b) aineeton pddoma

c) tietojarjestelma

d) liiketoimintatiedon hallinta

Tehtiviit 2-5, esseekysymykset: |

~ Naiden kysymysten (2-5) vastauksen suositeltu pituus on max. 2 A4-sivua per kysymys.
Kysymysten maksimipistemidrs on 6 pistettd per kysymys.
2. Kerro tiedon jalostamisesta ja kuvaa, miten tietojohtamisen prosessimallit Hittyvit

sithen. K&ytd omia esimerkkeji, mutta pohjaa vastauksesi erityisesti Tietojohtaminen
(2013) kirjaan ja luentoihin. '

3. Tiedon laadun arviointi ja askeleet oikeaan tietoon (Képyld & Salonius, luennot)

4. Tietojohtamisen tarve, haasteet ja mahdollisuudet. Voit kayttdd ldhteend
harjoitustytnne listausta asiasta, Moodlesta loytyvid artikkeleja, luentoja ja
Tietojohtaminen (2013) kirjaa.

5. Vertaile tietojohtamista Julklsella ja vksityiselld sektorilla vierailuluentojen annin
perusteella.




