TLO-35030 Yhteisot ja sosiaalinen media tietojohtamisessa
TENTTI 20.05.2014 klo 13:00 — 16:00
Tentin laatija: Jari Jussila

Tentissii ei saa kiivitiiii laskinta, sanakirjaa eiki mitiiin kirjallista materiaalia

TEHTAVA 1: Miiirittele seuraavat Kisitteet ja selitii auki niiden keskeinen sisalto:
(yhteensii max. 6 pistettii, 1 piste / kiisite)

1,\’\ Jounkkoily

2 Heikot siteet

3. Web2.0

#~ Sosiaalinen media

18, Kiytintoyhteisit
Joukkoistaminen

TEHTAVA 2: Vastaa VAIN TOISEEN seuraavista essee-tyyppisistii kysymyksisti (max 6
pistettidy
A Miti ovat “osallistumistalouden” uudeksi viiitetyt kilpailutekijit ja kilpailumallit (=
“—keskeiset tekijit joiden avulla yritykset pirjiivit kilpailussa)? (viikkoharjoitus 1)
B. Kuvaa piidipiirteissiifin luennoilla esitelty kehikko kollektiivisen dlykkyyden
hyddyntimiseen ja analysointiin sekii sen keskeiset komponentit. (luento 2,
viikkoharjoitus 2)

TAVA 3: (max 8 pistettii)

Kuvaa piipiirteissiiéin luennoilla esitelty riskienhallintakehikko ja sovella siti johonkin
todelliseen tai kuviteltuun yritysesimerkkiin, Esittele riskienhallintaprosessin vaiheet
jonkin valitsemasi sosiaalisen median kiyttotarkoituksen niikikulmasta jokaisen vaiheen
osalta. (luento 4, viikkoharjoitus 4, ivonen ym. 2014)




