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TITA-5100 Yrityksen tietojirjestelmit, P1 2010-2011

Tentissd ei saa olla mukana mitéin materiaalia. Vastaa kysymyksiin jasennellysti ja
selvilld kasialalla ja muista médritelli kiiyttimiisi termit. Kirjoita kaikkiin vastaus-
papereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja koulutusoh_] elmasi.

Vastaa kaikkiin viiteen (5) seuraavista kysymyksestd. Yhden vastauksen ohjeellirien
pituus on maksimissaan yksi sivu. Vastaa kuhunkin kysymykseen ensisijaisesti suluissa
olevien lihteiden perusteella

1. Selitd lyhyesti (max. 4 rivid) kysytty termi tai lyhenne ja sen kiiyttStarkoitus tai
merkitys & 1 p. yht. 5 p. |

i. Infrastruktuuri
ii. Integraatio

jiii. Intranet

iv. ITIL

v. Implementointi

2. Selitd mité tietojérjestelmin ylidpidolla tarkoitetaan 5 p.

. Kuvaa tietojdrjestelmén hankintaprosessi, so. miten asia etenee, avaa kutakin
vaihetta hieman. 5 p.

W

4. Mité kuuluu tietohallinnon tehtéviin? Peruétele_. 5p.

th

. Kerro ja kuvaa miti yritys tavoittelee ERP:1l4. 5 p.
Tenttipaperin loppuun voit antaa vapaamuotoista palautetta.

Kiitos!




