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1. Vastaa lyhyesti (jokainen kohta 2p)
a) Miti tai mikd on Prince2?

'b) Mita tarkoittaa 111keto:nnntastrateg1an ja tletohalhntostrateglan
yhteensovittaminen?

¢) - Mitki ovat tietohallintojohtajan eri roolit?

2. Vastaa joko kysymykseen 2a tai 2b. (kumpikin 6p)

_ a) Tietojarjestelmien uusimiseen on olemassa useita va1htoeht03a Esittele
vaihtoehdot. Vertaile esimerkkien kautta mmkalalslssa tilanteissa mikikin
vaihtoehto olisi toimiva.

b) Tietohallinto vastaa organisaation tietoteknisests infrastruktuurista. Mik3 tami
infrastruktuuri on? Mitd vastaaminen tarkoittaa? Miten tietohallinto hoitaa
Sita?

3. TletOJar_;estehmen k#yttijit ovat usein tyytymittomia orgamsaatlon kiytossa oleviin
jérjestelmiin. Miksi? Mits tietohallinnon pitisi tehdi jotta kayttajit olisivat
tyytyviisempia? Perustele vastauksesi. (6p)

Vlnkkl Kasmele naita asioita koko kurssin siséllon nikdkulmasta ja huomaa, etté
vastauksekm ¢i riitd toteamus ettd hankkia parempia jirjestelmia tai vaihtaa kiyttsjia.




