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Tiedonhallinnan ja logistiikan laitos / Nina Helander
3. tenttikuulustelu 14.3.2011

- TITA-1100 Tietojohtamisen peruskurssi

Vastaa seuraaviin kysymyksiin pyrkien noudattamaan alla olevia pituusohjeistuksia kullekin
kysymykselle:

- Kysymys 1 on termien maérittelykysymys, joihin vastaus per kohta noin 2-3 rivii.

- Kysymys 2 sisiltad kaksi lyhyttd kysymysti, joihin vastaus noin ¥% sivua per kohta.

- Kysymykset 3-4 ovat laajempia esseekysymyksi4, joihin kirjoita noin 1-1% sivun mittainen

esseemuotoinen vastaus annetusta aiheesta. Muista niissdkin kysymyksissd vastauksesi alussa

maddritelld kysymyksessi olevat termit. Voit kéiyttdd vastauksessasi halutessasi myds kuvioita.”

Menestysti tenttiin!

1. Midrittele seuraavat termit (Luennot & kurssikirjat):
- a) BI(1p).
- b) Kehityskeskustelu (1 p.)
- ¢) Tetimys (1 p.)
d) Suhdepdioma (1 p.)
¢) Massaraddtilsinti (1 p.)
f) Eksplisiittinen tieto (1 p.)

2. Miti seuraavat termit tarkoittavat ja miki on niiden keskeinen sisilts ja osa-alueet?
(Ruohonen & Salmela)
a) Timanttiorganisaatio (3 p.)
b) Organisaatiomuisti (3p.)

| 3. Organisaation tirkeimmiit opplmlstaldot Sydanmaalakan kijan mukaan? (Sydanmaalakka)
(6p)

4. Vertaile toimitusketjun tledonhalhntaa eri kriteereiden avulla seuraavissa tapauksissa:
- Henkil6autojen talvirenkaat
- Matkapuhelimet
- Sahatavara
- Yliopiston kurssikirjat
(Luennot) (6 p.) '




