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Tentti 21.10.2009

Tentissd ei saa olla mukana mitdéin materiaalia. Vastaa kysymyksiin jisennellysti ja
selviilli kiisialalla ja muista miiritelli kiiyttimisi termit. Kirjoita kaikkiin vastaus-
papereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja koulutusohjelmasi.

Vastaa kaikkiin neljiin (4) seuraavista kysymyksestd. Yhden vastauksen ohjeellinen
pituus on maksimissaan yksi sivu. Vastaa kuhunkin kysymykseen ensisijaisesti suluissa
olevien ldhteiden perusteella

1. Selitéd lyhyesti (max. 4 rivid) kysytty termi tai lyhenne ja sen kiyttitarkoitus tai
merkitys 4 | p. yht. 6 p.
i. infrastruktuuri

ii. tietokanta

iii. MRPII

iv. Tietovirta

v. BPR Business Process  Lepunisan 2
vi. kiyttéjirjestelmi

2. Selitd miten tietotekniikan tuottavuutta voitaisiin parantaa organisaatiossa, voit
antaa esimerkkeji. 6 p.

3. Mité kuuluu organisaation tietohallinnon tehtavikenttdén? 6 p.
4. Kuvaa tietojirjestelmin hankintaprojektia? 6 p.

Tenttipaperin loppuun voit antaa vapaamuotoista palautetta.
¢

Kiitos!
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